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Anleitung zur Erstanmeldung im Kundenportal

Mit diesen Informationen leiten wir Sie schnell und einfach in wenigen Schritten durch lhre erste Anmeldung in unserem Kundenportal. Rufen Sie das
Kundenportal in lhrem Internet-Browser (z.B. Internet Explorer, Firefox, Safari) auf und fihren Sie folgende Schritte aus:

1. Anmeldung mit dem Aktivierungskennwort

Eingabe der Zugangsnummer und " Anmeldung Sie haben von uns lhre Zugangsnummer sowie das
des Aktivierungskennwortes .............................................................................................................................................................. Aktivierungskennwort mit Sepqroter Post erhqlten.

z L . .
Hgangsnummer  Zugangsnummer | Geben Sie die Zugangsnummer in das erste Feld ein.
Kennwort Aktivierungskennwort ‘ Als Kennwort verwenden Sie bitte das in dem zweiten
Zugangsnummer oder Kennwort vergessen? Schreiben genannte Aktivierungskennwort.

2. Personliches Kennwort einrichten

Bitte vergeben Sie lhr | - |  Bitte vergeben Sie in diesem Dialog lhr persénliches, nur
persénliches Kennwort. Ihr persénliches Kennwort X lhnen bekanntes Kennwort und tragen dieses im oberen
Eingabefeld ein. Beachten Sie dabei bitte die genannten

Bitte richten Sie sich nun lhr persénliches Kennwort ein. Wir empfehlen lhnen, bei der KennwortRichtlinien.

Wahl lhres Kennwortes persénliche Daten zu vermeiden. . . . .
Zur Vermeidung von Eingabefehlern wiederholen Sie

o PenEee bitte im darunter liegenden Feld |hre Eingabe.

Ihr persénliches Kennwort® ' Thr persdnliches Kennwort ‘

Die erfolgreiche  Einrichtung lhres  personlichen
Wiederholung* ’ Ihr personliches Kennwort l Kennwortes wird lhnen anschlieflend bestdtigt.

Bitte beachten Sie unsere Kennwort-Richtlinien:

- mindestens 8 Zeichen

- mindestens 1 GroRbuchstabe
- mindestens 1 Kleinbuchstabe
- mindestens 1 Ziffer
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3. Bestatigung der Nutzungsbedingungen

Bitte lesen und akzeptieren Sie
die Nutzungsbedingungen.

[] Die unten stehenden Nutzungsbedingungen habe ich gelesen. Akzeptieren

Die Max Heinr. Sutor oHG, Hermannstr. 46, 20095 Hamburg, Handelsregister:
Amtsgericht Hamburg HRA 25379, vertreten durch Thomas Meier und die Zweite
Sutor Beteiligungs GmbH, im Folgenden auch ,Bank”, bietet ihren Kunden ein
Kundenportal an, um ihnen eine aktuelle Abfrage von Vertragsdaten und Dokumenten
zu ermdglichen.

einen Zugéng, lautend auf den Namen der Firma, beantragen. Auch bei Depots und

['7] Abbrechen Ausdrucken (PDF)

4. Pritung lhrer persénlichen Daten

Anderungen lhrer personlichen |
Daten (z. B. der Anschrift) konnen

hier bekannt gegeben werden.
Herzlich willkemmen im Kundenportal der SUTCR Bank!

Sie haben sich das erste Mal angemeldet. Wir leiten Sie jetzt weiter auf den Bereich mit
Ihren personlichen Daten, Bitte prifen Sie, ob wir alle Daten korrekt erfasst haben.
Unstimmigkeiten teilen Sie uns bitte mit. Hierzu stehen lhnen entsprechende Online-
Funktionalitaten und PDF-Formulare zur Verfagung.

Vielen Dank fir lhre Unterstitzung!

Weiter
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Wir zeigen lhnen jetzt unsere Nutzungsbedingungen
for das Kundenportal an. Bitte lesen Sie diese sorgfaltig
durch und bestdtigen Sie die Bedingungen, indem Sie
auf ,Akzeptieren” klicken.

Sie konnen sich die Nutzungsbedingungen auch
ausdrucken. Hierzu klicken Sie bitte auf ,Ausdrucken
(PDF)”, drucken die Bedingungen dann auf lhrem
Drucker aus und schlieBen lhre Anmeldung mit einem
Klick auf , Akzeptieren” ab.

Gerne senden wir lhnen die Nutzungsbedingungen
auch per Post zu. Sprechen Sie uns hierzu bitte an.

Noch ein letzter Schritt im Rahmen der Erstanmeldung:

Sie werden nun weitergeleitet auf die Seite mit lhren
personlichen Daten. Bitte prijfen Sie, ob wir lhre Angaben
korrekt erfasst haben. Korrekturen oder Anderungen
kénnen Sie uns jederzeit Uber das Kundenportal mitteilen.

Falls Sie Fragen haben oder weitere Informationen
winschen, sprechen Sie uns gern an.

Sie erreichen uns telefonisch unter 040 82223163 oder
per E-Mail unter service@sutorbank.de.
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